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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A MNagyvarorszag  helyi  dnkorményzatairdl  széld 2011, & CLNSNIY orvéeny
tovabbiakban: Mérv) 119, §-a 2013, janudr 14 hatallval rendelkezik a helvi énkormanvzatok
belsd ellendrzési rendszere mukddietdsének f6bb szabalvairal. A kiltiségietési szervek belsé

=2

eliendrzeésérdl szAald 3702011, (NIL31) Komm. rendelet értehnében gves ellendrzési tervet

hagyja jova targvévet megelézd v december 31.

Az Moty 1198 (5) bekezdése alapign a helyi ankormanyzatra vonatkozd éves belso
ellendrzési tervet a képviseld-testiiler

napjaig.

Szentlérine Viros Oni\ormar at a 2017.évi belsé ellendrzési tervét a 242/2016.0X1.30. Yy KT,
hatdrozatdval hagyia 104

A Hivatal vezetése a belsd ellenérrel tdriént egyezietés alapjdn kéri a 2017.8vi belsd
ellenérzési terv mddositdsdt | miszerint az eredetileg 3. szédmt LA kdzfoglalkoztatas
dokumentécidje, az el§ailitott termények elszdmolédsa vizsgélata” oim( és a 2. szamu oA helyi
nemzetiségi Snkorményzatok gazdélkodisanak vizsgélata” cimd ellendrzések cserélddnének.

Kerjik a Tisztelt KépviselG-testilletet, hogy az elSterjesrtett hatdrozati javaslatot, illetve a
2017.evi modositoit belsd ellenérzési tervet sziveskedjék jévihagyni.

Szentidrine, 2017, aprilis 18,
toolal Péter ar, Faragd Agnes
polgarmesier egvzh

MMellekletek:;

[



Hatdrozati javasiaf:

Szentlérine Viros Onkormanyzat Képvisel§-testitletének

e 20T T A een. Y KT hatarozat

Szentlérine Viros Onkormanyzat 2017, évi bels6 ellenérzési tervének madositasarsl

te az Snkormanyvzar 2017, évi belsd

Szentldrine Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiile
cllenbrzési tervének modositisit az elGterjeszids melléllete szerinti tartalommal

jovéhagyya,
A kepviseld-testiilet fel
tervnek az év folvaman sziikséges tovabbi médositasait jovihagyia.

hatalmazza a polgirmestert. hogy a 2017, évi belsé eflendrzési

]J

Hataridé: 2017. december 31.
Felel§s: dr. Faragd Agnes jegyzb
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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A telepliléskep védelmerdl szolé 2016, évi LXXIV, tdrvény (a tovdbbiakban: Tvt.)
megalkotasaval az dnkormanyzat t6bb olyan feladatot kapott. amelyek véerehajtasahoz a
késdbbiekben megalkotott Kormanyrendeletek szolgalnak alapul. Ezen végrehajtasi szabalvok
a 00/2016.(XIL5) Korm. rendeletben keriiltek megfogalmazasra. A jelen eléterjesziés elsd
Iépése annak a folvamatnak. amely sordn az Gnkormdnvzat végrehaitja a Tvi-ben
megfogalmazott rendben és hatdriddben a telepiilésképpel kapesolatos feladatait. A
telepiilésképi szabilyozds lehetéveé teszi, hogy a telepiilési kozdsségek hatékonyan 6vidk
meg Kornyezeti kultdrajukat, és fejlesszék azt.

A Tvt. felhatalmazia a képviseld-testitletet. hogy a telepiilésképi rendeletben allapitsa meg

e a ftelepllésképi kovetelményeket (amelyek lehetnek teriileti épitészeti. egvedi
epitészeti  és  a  reklamhordozékra.  reklamberendezésekre.  cégérekre  és
reklamhordozasra alkalmas egvéb miszaki berendezésre. tovabha az egvéb miiszaki
berendezésekre vonatkozo kovetelmények).

° atelepiilésképi velemenyezési. a telepiilésképi bejelentési és a telepiilésképi kitelezési
eljarasra vonatkozd részletes szabalyokat.

e azon — jogszabalyban épitésiigyi hatosagi engedélyhez kotott — épitési tevékenységek
korét, amelyek megkezdését telepiilésképi véleményezési eljarashoz kéti,

° azon - Jogszabdlyban épitéstigyi hatdsigi engedélyhez és az egyszerll bejeleméshez
nem KOtow — epiiési tevekenységek. rendeltetésvaltoztatdsok és reklamelhelvezések
kérét. amelyek meghezdeését telepiilésképi bejelentési eljdrashoz kot

¢ a telepilésiiépi kitelezetiség megszegése &s végrehajtasa esetén alkalmazhatd birsdg
esethdreit. a wrveny keretel kdzdtd mértékét. kiszabasanak és behajtasanak modiat.

¢ a reklamhordozd és reklam elhelyezésére vonatkozd tilabmak és korldtozésok ald] o
wirveény dltal megengedett eltéréseker.

e a2 helvi donkormamvzar illetéhességi tertiletdn létesithetd rellamhordozéll szamat.

megjelendsiik kildnds formal imiszakiy kdvetelményeii.

A Ive Lodlja az cpniest beruhazdsok idmogaidsa. egqimal @ hazai vdrosok s kozségok sajdios
releplilesképének vedelme és alaliiasa drsadalmi bevonds és konszenzus dlial .
A teleptiléskepi tdrveény 2. §-a értelmében:
(1) A ielepiléskép vodelme o relepiilds vagy wlepiilésrész jellegzcres, dridhes, illerve
hagvomdanyvi Gr=G épnicszeni arculaidnal és szerkezeiének — az épiiészert. 1dji éridk os ar
drokségvédelem figvelembevéreldvel 1driend — megdr=ésér vagy Kalakiidsdr jelenii,
(2) A relepiilési dnkormdnvzar ..a ielepiiléskép védelmér Snkormdmezarn rendeleiben (a
rovabbiakban: 1elepiiléshépi rendeler)

a} relepiilésképt koverelmémvek meghardrozdsaval,

hirelepillésképi dnkormdmzari idmogaidsi és os=1inzd rendszer alkalmazdsaval

¢) Gnkormanyzari relepiiléskép-drmemvesiiést esckizdl szabdivozdsaval biziosiia.
(3) A ielepiileskepi kdverelmémvek az éplicn kérnvezer alakitasardl és védelmérdl s-olo 1997
ovi LXNTTIL iérvémvnek ra rovabbiakban: En.) a iclepiilésrendezést feladaiok megvalésiidsar

bizrositd egvik sajatos joginrézménve.

[ IS



A telepiilesképi torvény mddositasara az Orszaggniilés 2016 decemberében jovahagyott.
2017, januar 18-an hatalyba lépett 2016. évi CLXNIV. térvény médositd rendelkezései
ertelméeben Magyarorszig dsszes telepiliésén a helyi dnkormdnyzatok — a telepiilésképi
kivetelményeket meghatarozé — Telepiilésképi rendeleteit — a kordbbi 2017, december 31.

helvett — 2017. oktober 1-jéig kell megéallapitant.

A telepiiléskeépr térveny 3. § (1) bekezdése értelmeben

A relepiiicskepi rendeler

a) az épitési ievokenvséggel crintert Spirményvek — idedrve a sajares Spitmémfajidkar is —
telepiilésképhez  valo  illesckedésér  biztosiio anvaghasondlaidra,  idmegformdlisara.

homlokzari fialakitasara és a zéidfeliiletck alakitdsanak médidra,
b) a = relepiilésszorkezer. idqji kormvezer, telepiiléskarakier vagy egvéb helvi adornisdg miarr —

telepiilésképi scempontbol meghaidrozo reriilerckre,
¢) az Env. szerinii helvi épirészeri 6rékség egvedi és teriileti védelmére. védeté nvilvanitdsara

28 a véderiség megssiinterésére,
d) a rekldmok. reklamhordozok. cégérek és egqréb miiszaki berendezések elhelvezésére és

alkalmazasara, illerve rilalmdra
vonatkozo telepiilesképi koverelmémve tartalmazhar. ™
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A helvi telepiiléskepi rendelet megallapitisdt megelézben annak szalmai megalapozdsit

szolgalo Telepiilésképi Arculati kézikényvet kell alkotni



A jelenlegi szabalyozds alapjdn a helyi onkorményzatok a t6rvény rendelkezése alapjan
2017. oktéber 1. napjiig kitelesek megalkotni a telepiilésképi rendeletet.

2017. oktéber 1. napjatél a HESZjogszabéIy szerinti kotelezd tartalmainak kivételével a
fenti Onkormdnyzati rendeletek. valamint a helyi épitési szabalyzat telepiilésképi
kbvetelményt tartalmazé elirdsai a torvény erejénél fogva hatdlvukat veszitik.
Jogszabdly szerinti kotelezd feladat a telepiilésrendezési tervek Kormanyrendelet
szerinti feliilvizsgélata.

A teleptiléskepi rendelet hatédlyba lépésével egyidejileg az egyéb énkormanyzati rendeletben
szerepld e 10rvény szerinti teleplilésképi kivetelményeket. telepiilésképi dnkormanyzati
tamogatast ¢s Oszidnzd rendszert. valamint az Snkormanyzali telepiiléskép-érvényesitési
eszkOzOket a térveny erejénél fogva nem lehet alkalmazni.

A helvi épitési szabdlyzat telepiilésképi kovetelményeit. valamint az épitészeti ordkség helyi
vedelmerdl szold. a rekldmok. rekléamhordozok és cégérek ethelvezésének. alkalmazasanak
kdvetelményeirdl. feliéieleird] és tilalmard] szélo. és a telepiilésképi véleményezési. illetve a
teleplilésképi bejelentési eljards sajétos jogintézményekrdl szald énkormanyzati rendeletet
2017. szeptember 30-ig lehet alkalmazni.

A telepiilési tervek elsé fizisa a Telepiilésképi Arculati Kézikényv és a telepitlésképi
rendelet, az Gsszes tébbi részletszabaly, igy a helyi épitési szabalyzat is erre kell, hogy
épiiljon. Ennek érdekében a Telepiilésképi Arculati Kézikonyv és a telepitlésképi
rendelet megerdsitett, Intenzfv tdrsadalmi bevondssal késziil, ami a kozmegegyezés
alapja lesz.

eliarasi szabdlyait 2 teleplilésfeilesziési Loncepeiorel az mtegrélt teleptilésfejlesziési
strategraro] €5 a teleplilésrendezési eszkdzOlrdl valamint egyves telepiilésrendezési $234108
jogimézmeénvelrdl  szdld 31420120 (NI 8 Keorm.  rendelet  (a  tovdbbiakban:
kormamyrendelet) 2016, december  5-én kihirdetett  mddositass  (az egyes
kormamvrendeleteknek a telepliléskép védelmével és a teleplilésrendezéssel Ssszefliged
madositasard] szolo 2002016, (M1 3.} Korm. rendelety szabdlvozza. A Kormanyrendelet
szerimt a2 Lézikdnvv szem]eéerfomncﬂé celt szolgdl. amelvet a teleplilési dnkormanvzat
normativ - hatarozata  melléklereként fogad el A kézikémywhen - a telepiilésképi
kivetelmenyek megalapozisira — meg kell hatarozni a telepiilés telepiiléskaraktert
meghatarozd teleplilésképi jellemzdit. a telepiilésképi szempombdl egvmasto] jo! elkiilonild
teleplilesreszeker arculati jellemzdikkel és értékeikkel. a telepiiléskép mindséei formaldséra
vonatkozd javaslatokat, valamint a telepiilésképhez illeszkedd épfidszeti elemelket.

A telepliléskepi rendeler elliészitése hosszii folvamat. egveztetésének és elfogadédsanak
aer

A Telepiilésképi rendelet:

& A helvi épitészeri drékséare vonatkozd eldirdsokar kételezden tartalmazza az zlabbiak
Szerint:

Az értélek  felrdrasa. szambavéiele. vedette  nvilvanitdsa. fenntartasa.  védelmének
megsziintetess, wovabba korldtozasok. kitelezeségek. nyvilvantartasa.

@ A helvi épfieszeti drékségre vonatkozd eldirasokat sziikség és igény szerint 1artalmazza az
alabbiak szerini:



- a helyl értekvédelemmel kapesolatos feladatok tamogatdsa. szabdlyainak megalkotisa. a
palyazati lehetéségek tamogatasanak szabalvai

- helyrehozatali kitelezettség szabdlyainak megalkotdsa. tamogatsa. a kedvezmenyek
mertéke és modja

- a helyrehozatali kételezettséghezr myujtandd dnkermdnyvzati tamogatas. a rendeltetésszeri
haszndlathoz sziikséges mértéket meghaladd kdltséeek tamogatdsa. a kedvezménvek mértéke
és modja,

- a katelezési eljards lefolvtatasanak szabalvai. a kényvszeritd eszkazak kidolgozdsa a
magasabb rendd jogszabdlvoknak megfeleléen

- a rendeltetésszerli haszndlathoz sziikséges mértéket meghaladd koliségek megtéritdse. a
Ledvezmények mérteke és modja.

e A helvivédelem kijeldlése:
- Teriilet1 védelem.
- Egvedi védelem.

e A telepiilésképi kdvetelmények meghatdrozasa:

- Tertleti epitészeti telepiilésképi kovetelmény. (A telepiilésképet meghatérozd teriiletre. vagy
a kbzteriilet alakitasi terv &ltal érintett terliletre vonatkozoan.)

- Egyedi épitészeti telepiilésképi kivetelmény. (Epitmény anyaghaszndlata, tdmegformaldsa,
homlokzati kialakitasa. Telken beliili zéldfeliilet kialakitasi mddja. Sajatos épitményfajtak
elhelvezésének mddja. vagy el nem helyezhetdsége. anyaghasznalata.)

- Reklamhordozokra és egyéb miiszaki berendezésekre vonatkozd kévetelménv. (Mérete.
anyvaghasznalata. elhelvezési modja. el nem helyezhetdsége.)

¢ Rajzi mellékletsk

- Helvi tertileti védelemmel éringett teriilet.

- Helyi egyedi védelenumel érintett ingatlanok.

- Teleptileskepi szempombal meghatérozo teriilet.
- Kézertilet alakitasi rerv dlal érintett tertilet.

I

4 teleptileskepi rendelet szévegének kidolgozdsa a 012000, (NII. 14.) IRM rendelet szerint
aC‘I’IEﬂﬂx.
Teleptilésképi rendeler — Aldtdmasztéd munkarészek
ATA20120 (NI 80 Kornw rendelet 23/B. § alapjan készitends.

Ertéky izsgalat: A helvi védelmer meghatdrozo eldirasokhoz szikséges vizsedlat.
Az Orékséovédelmi Hatastanulmany, vagy az épitett kbmyezet. illetve tdji &3 természeii
kornyezet ériékeire vonatkozd meglévd vizsgalatok felilvizsgalata. kiegészitése.

A Kormdmyrendelet a telepiilésrendezési eszkdzdk és stratégiak. a telepiilésképi rendelet és a
Teleptleskeépi  Arcula  Keézikémw  egyemetésének és  elfogadasdnak rendiét  a
teleplilésrendezési eszk8z6kkel azonos madon szabalvozza. széleskdri tarsadalmi egvezieidst
irva 2l0 parinerségi egvezieds mellett,

ELN
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A partnersegi egyveztetés szabdlyirdl kiilén dnkormanvzati rendeletet kell alkotni — szemben
az eddigi gyvakorlattal. mely hatdrozat alapjan tortént.

A megtett javaslatok. észrevételek. vélemények beérkezése. valamint a megkeresett
allamigazgatasi szervek adatszolgdltatdsi kotelezettségének teljesitése utan kezdédhet meg a
kezikdnyv  elkészitése. amely a javaslatok. észrevételel figvelembevételével. az
dnkormdnyzati féépitész kizremiikodésével késziill. A poledrmester az elkészilt
kézikdnyvet partnerségi veleményezésre bocsatja. valamint véleményezésre megkiildi a
kormanyrendeletben meghatdrozott dllamigazgatasi szerveknek. A partneri javaslatokat.
cszrevételeket, véleményeket. valamint a megkeresett szervek véleményét az elfogadas elét
smertetni kell a képviseld-testillettel, ezutdn fogadhatd el a kézikényv. A kézikdnyv
clfogadasa utdn kezdddhet meg a telepiilésképi rendelet elkészitésének folyamata. A
polgarmester — hasonldan a kézikényvhiz ~ térsadalmi bevonds keretében eldzetesen teljes
kirlien tajekoziatia a partnereket a rendelet elkészitésének megkezdésérdl. A javaslarok.
észrevetelek. veélemenyek beérkezése utdn késziilhet el a telepiilésképi rendelet. amelvet
szinién partnersegi véleményezésre kell boesdtani. valamint véleményezésre meg lell kiildeni
meghatérozott dllamigazgatdasi szerveknek. A bedrkezett véleménvek ismertetdse wtdn

iy 1)

dhato el a teleplilésiépi rendeler

fzadhat
Az elfogadort kezikdmyvet. illetve rendeleter a polgdrmester a  kormamrendeletben

meghmamzon moden Lizzéteszio megklildi és elérherdné teszi tovabbi sondoskodik a
kézikdnyw es a telepliléskeépi rendelet monitorozisa érdekében az Snkormanvzat honlapjan
myilvinos  ertekeld feliler mikddietesérdl Az dnkormdnyzati féépfiész évente egy
alkalemmal a feliiletre beérkezett véleményelet kiértékeli és ismerteti a képviseld-
tesritlettel.

A kezikdnay — a relepliiésképi tdrvény 4. § (2) belrezdése érielmében:

wa = tclepiiliesek iermicszent és épirent kornvezete dial meghaidrozon — ieleptilésképi jellemzdrk
benuiaidsdanak és mindségi formdldsanak eszkéze, 4 kézikomn eliaria és ismerieni a
relepiilésen belil j81 clkiloniild cgves welepiilésrészek arculeni jellemzdit és éridkeir. és ermck
fievelembovérclovel scéveges és RL i megieleniiés formaiaban javaslaion iesc a
relepiilésképher illeschedd épirészeri elemek alkalmazdsdra. ™

A Kézikdnyv és telepiilésképi rendelet megalkotdsdnak és egveztetéseinek folyamatait — a
telepliléskept tdrveny végrehajtasdhoz a 2002016, (XI1. 3.) Korm. rendelette]l modositott — o
releplilésfejlesziési  koncepcidrdl, az  integrdlt  relepiilésfejlesziési  strarégiarél és a
telepiliésrendesési esthozikrdl, valamine egyes telepiilésrendezési sajdros jogintézményekrdl
§z616 314/2012, (XI. 8.) Korm. rendelet (a tovidbbiakban: R.) 28-29/4., illetve 43/A §-a



szabalyozzak. A 400/2016. (XIL. 5.) Korm. rendelet ezzel egylitt ~ a telepiilésképi térvény
végrehajtdsihoz a Helvi Epitési Szabalvzatokat érimé harmonizacios kényszerek miatt — 0.
Ugynevezett .allami faépitészi™ eljarast dllapitott meg a telepiilésrendezési eszkdzdk
modositasahoz.

AT 50§ (1) bekezdése a kézikdnyv és a teleplilésképi rendelet megalkotasdt:

az gy ielepilcs dltal ondlldan foglalkoziatonr relepiilési 168pités= ... (a tovdabbiakban eavii:
dnkormdnyzati foepitéss) kozremiikddésével  rendeli.

Az dnkormdnyzati {dépiteészek munkakdéri feladatal megallapitd. a /6dpités=i revékenvséardl
szolo 190/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet (a tovébbiakban: FR) 10. § (1) bekezdés ugyanakkor
a teleptiléskepi rendeletek és kézikdnyvek elkészitése. feliilvizsgilata kapesdn dnkormanyzati
i0epitészi kdtelezd feladatkdrében (kiemelve a telepiilésképpel kapesolatos elemeket):

WD) elkésziti az eldzeies idjckoziardst az érdekelr dllamigazgaidsi szervek, az érinen
allampolgarck. scervezeick. érdek-képviseleti szervek, yalaming a szoms=édos s az érintent
egveb relepiilések dnkormdnyzari szerver részére a rende=és. a relepiiléskép-védelem helvérdl,
céliardl. yarhaid eredménvérdl. (...}

h) szakmai konzultacion vesz résci és rdjékoztatdst ad a hardlvos relepiilésképi rendelerben
Jfoglaitalaol,

1) eldkésziii az dnkormdmzar telepiiléskép-védelemmel kapcesolatos szabdhozdsd,
_ﬁgj 'eiemmei Kiséri annak érvénvesilésér és gondoskodik az azzal dsszefiiged miilvdaniarids
e=oléesrsl

A L:ei 1ogsv’abéh' egyvlntesen 16epitdszi feladathdrben teljesitendd kézremiikodést rendel el
kézikdnyv és a teleplilésképi rendelet elgkészitésében és a kész rendeleme]l kapesolatos

djéloztards és nvilvdmartas kapesan.

A kormany igéretet ten arra. hogy tdmogatni fogja {eiepﬁiéseké‘t a feladatul: ellétasdban.
ennek lidolgozasa folvamarban van. Amint véglegesedik a forrasbhiziositds modszere és
fir

rartalma. arro] wjeko nanszirozas jellege kifejezerten

ast adnzak az dnkormany ::uoLnaL A
atelepiileskep edchmzol szold Wrvenyben szerepld Spkormdnyzau feladaiok elldtisahoz fog
lapesolodal

Jelenleg a feladar finanszirozdcard! nincsen pontos adat,

A fentiek alapjdn megallapithaté, hogy 4tfogé rendeletalkotds érinti majd a viros teljes
ldzigazgatasi teriletét, a meglévd rendeleteink helyett 4j rendeletek megalkotisa valik
sziikségessé, illetve a hatdlvban lévé Helyi Epitési Szabaklvzatunk és més rendeleteink
maodositasa is sziitkségessé valk,

A legnagyobb probléma az. hogy Szentlérinci Kizés Onkormanvzati Hivatalhoz tartozé
telepiilésen (Szentlérine, Csonkamindszent, Kacséta, Helesfa, Hetvehely. Okorvilgy.
Szenthatalin) telepiiléseken a feladat elvégzéséhez jogosulisiggal és a telepiilések
vonatkozdsiban megfeleld helvismerettel, tapasztalattal rendelkezd f6épitész Lolléga
nines.



Baranya megvében kb. 6 telepiilésen (nagyobb vérosok) van féépitész. Szentlérine
vonatkozdséban kb, 6-7 millié Ft-os kiltséggel kalkulalhatunk. amelynek kdltségvetési

fedezete nem biztositott.

Hatarozati javaslat

Szentl6rine Varos Onkormanyzat Képviself-testiiletének
LG2007.00V L) KT hatdrozata

szentlérine G Telepiilésképi Arculati Kézikényve és Telepiilésképi rendelete elkészitését
indito doéntésének meghozatalirél

Szentlérine  Viros  Onkorméanvzatanak hépviseld-testiilete a Magyarorszag  helyi
énkormanyzatairdl szold 2011, évi CLNXNIX. thrvény 13, § (1) bekezdés 1. pontjaban
biztositott joghdrében az épitett Kérnyezer alakitdsard]l és védelmérél szold 1997, évi
LXNVIHL térvény 6. § (1) bekezdésében a telepiilésfejlesztési és telepiilésrendezési
feladatairdl szdlo kotelezetiségeit. a teleptléskép védelméré! szo1d 2016. évi LXXIV., térvény
12§ (2) bekezdesében megallapitott felhatalmazasat, valamint a telepiilésfejlesztési
koncepciérol. az integralt telepiilésfejlesziési stratégiarol és a teleptilésrendezési eszkdzakrdl
valamint egyes teleplilésrendezési sajitos jogintézményvekrd] szald 314/2012. (X1 8.) Korm.
rendelet 21, es5 22. §-aiban foglahak eléfrdsait figvelembe véve az alabbi démiést hozza:

4 képviselb-testiilet felkéri a polgdrmestert. hogy kérjen be drajinlatot a Telepiilésképi
Arculati Keézikdnyv és Telepiilésképi rendelet elkészitése érdekében.

Hatdridd: 2017, majus 31,
Felelds: Noltail Pérer polgarmester



Okorvilgy Kozség Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2016. évi atfogé értékelése

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szold 1997, évi XXXI. térvény 96 § (6)
bekezdése alapjan Okorvdlgy Kozség Onkormanyzat gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2016. évi elldtdsardl a 149/1997. (1X.10.) Korméanyrendelet 10. szamu
mellékletben meghatarozott tartalommal késziilt atfogd értékelést az alabbiakban terjesztemn a
Képviselo-testiilet elé:

A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 6-18 éves korosztalv adataira
Allandé népesség dsszesen: 85 6

0-5 éves 4 16

6-13 éves 4 1o

14-18 éves 310

Az 6nkormanvzat altal nvijtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositdsa
Rendszeres gvermekvédelmi kedvezmény: A jogosulisdg megallapitasat a szild vagy mas

torvényes képviseld, illetve nagykor( jogosult a lakcime szerint illetékes telepiilési
onkormanyzat jegvzéjénél terjeszti eld. A gyermek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsigat — a torvényben meghatdrozott feltételek fenndllasa esetén —
a helyi dnkormanyzat jegyzje allapitja meg egy év idétartamra.

2016. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultsagot allapitottunk meg 7 {6
részére, A kérelmezok altaldban jovedelmi viszonyaikra hivatkozéassal kérik a tdmogatas
megallapitdsat.

Téamogatéasra felhasznalt 8sszeg 2016. évben Gsszesen: 69.600.- Ft

Rendkiviili gvermekvédelmi tAmogatds: nem volt kérelem

Téritési dijkedvezmények a gvermekétkeztetésben: 50%-o0s téritési dijkedvezményben
részesult tanuld nem volt, 100%-o0s kedvezményben 3 tanuld részesiilt.

Sziinidei gvermekétkeztetés: 2016. évben nem volt a teleptilésen.

Onkormanvzat altal biztositott személyes sondoskodist nyiijté ellatasok bemutatisa
Gvermekioléti Szolgdlat:

Tarsulasi formaban a Szentldrinei székhelyll Szocidlis Szolgaltaté Kozpont lata el a
gyermekjoléti szolgalat feladatait, 1 £6 csalddgondozo létszammal.

Jelzérendszer altal killdstt jelzés 2016-ban nem tdriént.

Gondozott csaladok és gyermekek, és felndtt személyek ellatdsanak szama 2016. 12. 31-ig:

Alap-ellatott Védelem- Nevelésbe
szocialis bevétel vett gyermek
segitd munka melletti sziildjének Osszes Eseti
szocialis szocialis
segitd munka | segitd munka
0-2 éves - - - - -
3-5 éves - - - - -
6-13 éves - - - - -
14-17 éves - - - - -
Osszes - - - - -
Csaladok - - - 1 -
szama
Felndtt - - 2 - 1
ellatott




Eseti ellatas keretében 1 csalad keriilt kapcsolatba a szolgalat csalddsegitd munkatarsaval. de
ezen esetben gyermekjoléti alapszolgaltatas nem indult.

A csalad-és gyermekjéléti szolgélat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa Kezelt probléma szama
Csaladi — kapesolati konfliktus (sziilé €s gyermek kozott, sziilok 14

k&zott)

Lelki - mentalis problémak i4
Ugvintézéssel kapcsolatos 8
Informécidkéréssel kapcsolatos 4

Osszesen 40

A fent bemutatott problémak megoldasa érdekében tett szakmai intézkedések megoszldsat, az
alabbi tablazat mutatja:

Szakmai tevékenység tipusa Szakmai tevékenységek szama
Informacionyujtas 4
Segitd beszélgetés 30
Tanacsadés 4
Ugyintézéshez segitséanyijtas 6

5

Mas intézményhez delegalas (orvos, gyermekorvos,
pszichologus stb.)

Konfliktuskezelés 2
Ellatasokhoz vald hozzaféréshez kozvetités 3
Csaladlatogatas 15
Szocidlis segitd tevékenység 30
Esetkonzultacio 2

Elkészitett kornyezettanulmanyok szama: 2
Adomanyok szama: -

Védondi szolgalat:

A vedoénd rendszeresen latogatja a kismamadkat, segiti dket felkészilni a gyermek érkezésére,
tanacsokkal latja el a gyermekvallalas felelésségével kapesolatban. Tanacsot ad az egészséges
eletmod kialakitdsa érdekeében. Felvildgositja a varandéds anydkat arr6l. hogy a helytelen
életmdd milyen veszélyeket rejt, és milyen kihatédssal lehet a magzat fejlédésére.

A Hetvehelyi dltalanos iskola és évoda tanuloi, gyermekei szfirési vizsgalatait rendszeresen
ellatja, egészségnevelési feladatokat végez az oktatéasi intézményekben.

Sziikség esetén jelzéssel €l a gyermekjoléti szolgalat felé, és a csaladgondozéval kozdsen
keresnek megoldast a veszélyeztetettség megsziintetésére, megelézésére.

A Hetvehely1 székhelytt védOndi szolgalat feladatait 2016. évben heti 20 o6raban helyettes
védono latta el.

Jelzdrendszeri egviittmiikodes tapaszialatai:

A jelzbrendszer tagjaival gérdilékeny és rendszeres egyiittmiikodést sikeriilt kialakitani.
Kolesondsen tajékoztatjdk egymast, gyakoriak a kozés megbeszélések, probalnak egyiitt
megoldast taldlni a problémakra. A jelzérendszeri tagok legtébbszor az iskolai mulasztasok,
elhanyagolas. higiénés, mentalhigiénés, munkanélkiiliségre visszavezethetd problémak miatt
tesznek jelzéseket.




Ebben az évben is megtartottuk a gvermekvédelmi tanacskozast, melynek célja a telepiilésen
gyermekvédelmi feladatokat ellaté szakemberek tevékenységének bemutatdsa, munkajanak
értékelése. a jovore vonatkozo célok megfogalmazdsa, kozos stratégia kidolgozasa a feladatok
szinvonalasabb ellatasa érdekében.

Grvermekek napkézbeni elldtdasa:
A gyermekek napkozbent ellatasa a Hetvehelyi 6vodédban és az altaldnos iskolaban térténik.

Feliigyveleti szervek altal gvamhatésagi, gvermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gvermekjéléti és gvermekvédelmi szolgaltatéd

tevékenvséget végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatisa

Felligyeleti szervek részérdl ellendrzés a vizsgalt idészakban nem volt.

Jivore vonatkozd javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan

A gyermekvédelmi prevencié fontos eleme volt az elmult iddszakban Szentlérincen igénybe
vehetd pszichologus. Jelenléte a tovabbiakban is nagyban segitené a megel6zést.

Oktatasi intézményekben figyeld rendszer felallitasa volna sziikséges.

A biinmegeldzési program f6bb pontjainak bemutatisa

Cél a helyi lakosok ¢és érdekeik megvédése a biindzéstdl, a kozlekedési és egyiittélési
szabalyokat sulyosan megsértdktdl. Nem varhatd el hogy ez csak a rendorség és az
igazsagszolgaltatas feladata legyen. Sziikség van az Osszefogdsra, a tarsadalmi
segitségnyujtasra.

Ebben a feladatban fontos szerepet kaphat a polgarér egyesiilet. mely 2011. évben alakult
Hetvehelyen, melynek okorvélgyi tagjai is vannak.

2016. évben gyermekkoru és fiatalkort altal, illetve sérelmére elkvetett blincselekmény nem
tortént.

A telepiilési dnkormanvzat és a civil szervezetek koézotti egviittmiékiodés keretében
milven feladatok, szelgiltatisok ellatdsabap vesznek részt civil szervezetek

A civil szervezetek elsdsorban az adomanyok elosztdsdban vesznek részt. Megelozés
érdekében bejelentéseket tesznek a jelzdrendszer tagjai felé.

Iskolaban a renddrség képvisel6je drog prevencid érdekében tdjékoztatdkat, eléadasokat tart.

Okorvélgy, 2017. majus 16.

dr. Faragd Agnes
Jegyzd



Készitette: Kdsa Gyulang
szakmai vezetd
Fazekas Laura
csalddsegité munkatars



Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
2016. januar 1- a gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy
szolgaltato a csalad- és gyermekjoléti szolgalat keretében miikédik

“Ha olyannak latjuk az embereket, amilyenek, akkor rosszabba tessziik 6ket;
ha viszont Ggy kezeljiik 6ket, mintha azok lennének, aminek lenniiik kellene,

akkor segitjiik ket azza valni, amivé képesek.”
Johann Wolfgang von Goethe

A szolgdlatnal az U) munkakdr csaladsegitd, a csalddgondozd helyett.

Elldtando teleplilések szdma 21

A torvényi elbirasnak megfelelen 4000 6 lakossagszamra (telepiilés/Koz6s Onkormdnyzati
Hivatalhoz tartozo telepiilésre) vetitve 1 f8 csaladsegité

A szolgalatndl az gj felallitds utdn: 4 18 csaladsegité munkatars koziiliik egy szakmai vezetd.
Kozds Onkormanyzati Hivatalonként 1 csalddsegité munkatars, illetve Szentlgrinc Kozds
Onkormanyzati Hivatalnal a lakossagi szamot figyelembe véve 2 csalddsegité munkatérs
latja el a szolgdltatasi feladatokat.

Szentl8rinc Kbz6s Onkormanyzat Hivatal (hozza tartozd telepiilések)
Kosa Gyulané szakmai vezetd/csalddsegit6 munkatars
Fazekas Laura csaladsegitd munkatars

Bicsérd Kézés Onkormanyzat Hivatal (hozzé tartozo telepilések)
Dauenhauerné Cigler Szilvia csaladsegité munkatars

Kiralyegyhaza Onkormanyzat Hivatal (hozz4 tartozd telepiilések)
Rotter Zsuzsanna csalddsegité munkatars

Lakossagszam:
sorszam | Szentlrinc, Bicsérd, Kirdlyegyhdza KOH Allandé 0-18
(teleplilések neve) lakosok szama | éves korluak

1. Szentldring 6.766 1043
2. Kacsota 279 61
3. Csonkamindszent 166 35
4, Helesfa 463 37
5. Hetvehely 480 77
6. Szentkatalin 102 12
7. Okorvdlgy 75 10
8. Bicserd 996 201
9, Z6k 254 53
10. Boda 438 73
11. Bikkdsd 1.089 207
12, Cserdi 394 124
13. Dinnyeberki 88 18
14, Kirdlyegyhaza 960 175
15. Sumony 443 122
16. Gyongyfa 162 47
17. Szentdénes 317 68




18. Szabadszentkirdly 801 143
19, Gerde 579 162
20. Velény 144 28
21, Pécsbagota 100 15
Osszesen: 15,136 f6 2.71116

Elérhetdségek, postazasi cim Szentl6rinc vonatkozasaban:
7940.5zentlérinc, Kodoldnyi Janos utca 13.

+3673/371-141

+36 (30)}390-3623

fax: +36 (73) 371-141

csaladsegito@szentidrinc.hu
gvermekjoletiszolgalat@szentldrinc. hu

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kiildetése

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat kildetése, hogy az elldtandd telepiilésen a
jogszabalyban meghatarozott elSirdsoknak a gyakorlatban minél hatékonyabban
megfeleljink egy olyan jol képzett szakemberekbdl alld csapattal, akik elhivatotisagot
éreznek a csalad és gyermekvédelemben térténd leikiismeretes és odaadd munkavégzéshez.
A csalad- és gyermekjoléti Szolgalat feladatai

Figyelembe véve a 15/1998. {IV. 30.) NM rendeletben és a 1997. évi XXXI. térvényben
foglaltakat 6. § (1) Gyvt. 39-40/A.§ - a, valamint a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis
ellatasokrol szolé 1993. évi Il torvény 64. § - a szerinti szolgdltatdsra a személyes
gondoskodast nyujtéd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirsl
sz6lo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet szabdlyainak alkalmazésaval, annak figyelembevételével
latja el feladatait:

A szolgdlat biztositja a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl széléd 1993, évi 1N
torvény, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol 52616 1997, évi XXX,
torvény szerinti feladatokat, azaz:

e aszocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

« az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetheni elldtédsokhoz,
tovabba a szocidlis szolgahtatasokhoz vald hozzéjutas megszervezését,

=« 3 szociadlis segitémunkat, igy a csalddban jelentkezd miikédési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

o a kozdsségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készsegfejlesztést,

e a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatdsi
problemakkal kiizdék, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kdbitdszer-problémakkal kiizddk, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadds nyljtasat,

e a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben éI6 csalddokat segitd
szolgaltatasokat,

» a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének elfsegitése
érdekében,

o tajékoztatast nydjtunk a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejiédését biztositd
tamogatasokrol, segitlink a tdmogatasokhoz vald hozzajutés érdekében,



L]

o csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségligyi, mentdlhigiénés és a
karos szenvedélyek megelSzését célzd tandcsadast nyljtunk, vagy az ezekhez
vald hozzajutdst megszervezzik,

o a valsdghelyzetben 1évé varandds anyat tamogatjuk, segitjiik, tanacsokkal
latjuk el, valamint szocidlis szolgadltatdasokhoz és  gyermekjoléti
alapellatasokhoz, killéndsen a csalddok dtmeneti otthondban igénybe vehetd
elldatashoz torténd hozzajutasdt megszervezzik,

o aszabadidds programokat szerveziink,

o segitlink a hivatalos ligyek intézésében,

a gyermek veszélyezietettségének megelézése érdekében,

o mikodtetjik a veszélyeztetettséget észield és jelz6 rendszert,

o feltarjuk a veszélyertetettséget elSidézd okokat és ezek megoldésara
javaslatot készitink,

o megszervezzlk a gyermek veszélyeztetettségét jelzl- és észleld rendszerben
lévd szemelyekkel és intézményekkel az egyilttmlkodést, segitlink
tevékenységiik 6sszehangolasaban,

o tadjékoztatast nydjtunk az  egészséglgyl intézményeknél m(ikédd
inkubdtorokrdl, illetve abba a gyermek &rokbefogadashoz vald hozzdjarulds
szandékaval torténd elhelyezésének lehetdseégérél.

a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

o a gyermekkel és csalddjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban:
szocidlis segitémunka) elGsegitjlk a gyermek problémainak rendezését, a
csaladban jelentkezé mlikédési zavarok ellensdlyozasat,

o elbsegitjik a csaladi konfliktusok megoldasat, kiléndsen a vdlds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

o ha szilikséges kezdeményezziik

= egyéb gyermekjoléti alapelldtasok igénybevételét,

« szocialis alapszolgaltatdsok igénybevételét,

= egészséglgyi ellatasok igénybevételét,

= pedagdgiai szakszolgdlat igénybevételét,
folyamatosan figyelemmel kisérjlik a telepllésen éI6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetetiségét,
meghallgatjuk a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megtessziik a
szlikséges intézkedést,
segitjuk a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladaténak ellatasat,
felkérésre kérnyezettanulmanyt készitlink,

Jelenlegi alkalmazotti létszam:

¢

3 6 csaladsegité munkatars

(kbzlluk kettd szocidlis munkds diplomaval rendelkezik, 1 szocidlpedagogus
diplomaval

1 f& csalddsegitd munkatdrs/szakmai vezetd

(szocidlis munkas diplomaval és szakvizsgaval rendelkezik /okleveles szocidlis
munkas/)

Jogi végzettségl szakember nem &ll alkalmazasban a szoigalatnal. Jogi segitséget a helyi
Onkormanyzatnal dolgozé hatdsagi szakemberek nydjtanak.

Kéthetente egy alkalommal jogi szakemberek a ,Jogsegély Mini Plusz Program” keretében,
Szentl6rincen népligyvedi tevékenyseget latnak el a MlvelSdési Kézpontban Szentlérincen.



Torvényességi és Szakmai felligyeleti szerv:

- Baranya Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala {(Pécs, fdzsef A.u.10.)

- Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsdg Mddszertani Féosztaly (Budapest, Visegradi u.
49.)

2016-ban egy alkalommal (09.19) tartott szakmai ellendrzést a Baranya Megyei

Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatal alapellatasi referense.

Gazdalkodasa: dllami normativa finanszirozza.

A Gyermekjéléti Szolgalat szakmai tevékenysége 2016 évben
1.K6telezd nyilvantartdsi feladataink:
e ,Gyermekeink Védelmében” - adatlap rendszer
e Gondozas folyamatahoz sziikseges nyomtatvanyok- folyamatos vezetése
e lktatds
¢ lrattdrazas
e Jelenléti iv vezetése
e Menetlevél vezetése (gépkocsi hasznalathoz)
e A 226/2006. {XI. 20.) Korm. Rendelet 13/B-13/H.§ tartalmazzak az Gj nyilvantartds
vezetésének szabalyait. 2012. julius 01-tdl minden nap, jelentési kotelezettségiink
van elektronikusan a Nemzeti Rehabilitadcids és Szocialis Hivatal felé, melynek az a
célja, hogy a késGhbiekben kivaltsuk a papir alapu nyilvéntartast.

A csalddsegité munkatarsak munkaja soran alkalmazott médszerek:
e egyéni esetkezelés
e konfliktuskezelés
e adomanykdzvetitése
e szocidlis ellatasok igényléséhez segitségnyljtas
e prevencio
e informacid nyljtasa
® segitd beszélgetés
e célzott beszélgetés
e csoportokkal végzett szocialis munka
o kbzdsségi szocidlis munka
e tanacsadas (mentalis, életvezetési)
e felmérés készitése a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetl gyermekekr8l a
telepilésen
e {igyintézés segitése
e szocidlis munka adminisztracidja

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel§ jelzdrendszer

mikddtet a szolgalat.

A Szolgdlat egész tevékenysége a jelz8rendszer miikédésén alapul.

A Gyvi. 17. §- ban foglaltak pontosan meghatérozzak a jelzGrendszer tagjait:

o 3} az egészségligyi szolgdltatdst nydjtok, igy kilonodsen a véddndi szolgilat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos,

e b) a személyes gondoskodast nyujto szolgdltatdk, igy kiléndsen a csalddsegitd
szolgalat, a csaladsegitd kozpont,

e C}a kéznevelési intézmények,



o d)arendfrség,

e e)azlgyészség,

« f)abirdsag,

o g} apartfogo fellgyeldi szolgalat,

o h) az dldozatsegités és a kdrenyhités feladatait ellatd szervezetek,

» i} a menekillteket befogadd dllomas, a meneklltek dtmeneti szalldsa,
e j}az egyeslletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

o k}a munkalgyi hatdsag,

= 1) ajavitdintézet,

e m}agyermekjogi képviseld.

Blinmegel&zési program: Kézos Onkormanyzati Hivatalonként (telepiilésekre szervezve)
Szakmakozi megheszélés szdma: 6
Eves Szakmai Tanacskozads megtartasa Kéz6s Onkormanyzati Hivatalonként:

e Szentibrinc Kézés Onkormanyzati Hivatal (Szentl6rinc) 2016. 02. 23.

e Kirdlyegyhazai Kd6z&s Onkormanyzati Hivatal (Kirdlyegyhaza 2016.02.16.)

e Bicsérdi K6zos Onkormanyzati Hivatal (Bicsérd) 2016. 02. 18.

Célunk, hogy minden gyermek alapvetd joga folytdn mindkét szildjével, nagysziilGjével
személyes kapcsolatot épitsen ki, és tartson fenn.

Maganszemélyek és Civil szervezetek, (M&lai Szeretet Szolgdlat,) 4&ltal felajanlott
adomanyok, hatranyos helyzetii csalddokhoz valé eljuttatdsdban segédkeztiink.

Human Bizottsag (Szentl6rinc) folyamatos kapcsolattartas a rdszoruld csalddok, gyermekek
egyének segitésében.

Jaték, ruhagydjtési akcio egész évben folyamatos, a Csalad és Gyermekjéléti Kdzponttal
kdzbsen szervezzik.

Ahhoz hogy segiteni tudjunk, sok esetben kell segitséget kérniink. Ebben nagy szerepe van, a
csaladsegitd munkatdrsak szakmai kapcsolatainak.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat kapcsolatai:

e Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont

e Onkormanyzatok szocidlis Ggyintézsi

e Human Bizotisdg

e Szocialis Szolgdltatd Kbzpont (Szentlrinc)

e Maltai Szeretet Szolgédlat helyi csoportja

e Oktatdsi — nevelési intézmények

e Haziorvosok

e Gyermekorvosok

e Véddindi Szolgalat

e Baranya Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala

e Baranya Megyei Kormanyhivatal Jarasi Gyamhivatala

e Partfogdi feliigyelet (fiatalkord szabdlysérték)

e Gyermekjogi képvisel6

e Szentldrinci Renddrdrs, Csaladi oOsszekotd tiszt (ifjusdgvédelmi feladataiban -
szabalysértés- valé kbzremiikodés.

e Baranya Megyei Gyermekvédelmi K&zpont



e Mas teleplilések Gyermekjoléti Szolgalatai

e Szigetvar, Pécs kérhazaiban dolgozo szocidlis munkasai
e Anyaotthonok

e Csalddok dtmeneti otthona (CSAO)

e Nevelési Tandcsadd

e Tanulasi Képességet Vizsgalo Rehabilitacios Bizottsag

Tovabbképzéseken, szakmai értekezieteken, vetilink részt:

o Elkészitettiik az elmdilt év &sszesitett statisztikajat, beszamoldjat, teleplilésenként,

e Havonta megtartott munkaértekezleteken beszéltik meg az elmdit iddszakban

végzett munkankat, illetve a kdvetkezd idGszak céljait, feladatait.
e Tarvényi kotelezettségiinknek megfelelve, megtartottuk az Eves Szakmai
Tandcskozasunkat (Kézds Onkormanyzati Hivatalonként megszervezve).

Osszességében elmondhatd, hogy jellemzSen sok-problémas csaldadok keriilnek a
fatokorinkbe (anyagi, életvezetési, szenvedély — és/vagy pszichidtriai beteg sziilg,
konfliktusokkal terhelt kapcsolatok, gyermeknevelési problémalk, iskolakerllés, magatartas
problémak, iskolai teljesitménnyel Osszefliggé probiémak, kézdsségbe vald beilleszkedési
nehézség) szinte minden esetben nagyon komplex problémakkal taldlkozik a csaladsegitd
munkatars.
Azon dolgozunk, hogy az ellatott telepiléseken él6 gyermekek, megfelels anyagi és szocidlis
biztonsagban, megfeleld oktatdsi és kulturdlis kozegben, békés, nyugodt kérnyezetben,
biztonsagos, szeretetteljes, gondoskodd csaladban fejlédhessenek.
Ezeknek a felteteleknek megteremtése elsésorban a csaldd feladata, a szul&k felel§ssége,
de szlikség esetén az allamnak — az altala mUkodtetett, finanszirozott intézménynek,
szolgaltatast nyujtok altai — is segitenie kell ebben a ¢csaladot.
A gyermekjéléti szolgdltatasok alapja a prevencids tevékenység, ezért a leghatékonyabb, a
megfelel6 iddben érkezd segitség. Az elején, a nehézségek kialakuldsakor, az akadalyok
felmeriilésekor érkezd segitséggel lehet a legeredményesebben megakadalyozni a
praoblémak sdlyosabba valdsat.

Ebben nagy szerepe van a jelzGrendszernek is, hogy a problémat idében észlelje és
amennyiben sajat kompetenciajan beliil azt nem tudja megoldani, jelzésével megtegye, és
természetesen tovabbi egylittmiikddéssel segitsiik egymas munkajat a kialakult probléma
megoldasiban, annak megsziintetéséhen a gyermek érdekében.

Tulajdonképpen a gyermekjoléti szolgaltatds is maga, az dltala végzett szocidlis segitémunka,
az egyéni esetkezelés is prevencid, hiszen altala megel6zhet6 a gyermek szakelldtdsba
keriilése, azonban, akkor mar kialakuit az a veszélyeztetd helyzet, amely indokolja a szocidlis
segitbmunka meginditasat, mig a prevencios szolgaltatasok esetében pontosan ezeknek a
veszélyeztetd helyzeteknek a kialakulasat kell megel&zni.

Szentlérinci Kéz6s Onkormdnyzati Hivatalhoz tartozd telepiilések

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz a Szentl6rinci K6z6s Gnkormdnyzati Hivatalhoz tartozé
telepiiléseken Gsszességében 64 esetben érkezeit gyermek- vagy fiatalkori
veszélyeztetettségének jelzése. Emellett 18 felnbttet érintett jelzés esetében kellett
intézkednie a szolgdlatnak.



Gyermekjoléti alapellatas keretein beliil 45 gyermek esetében volt gondozas. A gondozds
soran védelembe vétellel érintett (hatosagi intézkedés) 12 gyermek, alapellatas pedig 33
gyermek esetében. Emellett 39 felndtt részesiilt szocidlis segitdé munkaban

SzentlGrinc
telepiilés

Targyi feltételek a Csalad és Gyermekjoléti szolgélat kézponti iroddjaban, Szentlérincen:
o telefon, fax, fénymasold
e 1irodahelyiség zarhato iratszekrénnyel
e 1 vezetdiirodahelyiség, amelyet interju szobanak is hasznaiunk
e 1linterjuszoba kdzds hasznalattal a Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal
e 1 targyalo k6zos hasznalattal a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézponttal
o 2 szamitogép /4 16 csaladsegité munkatdrs/

Ugyfélfogadas, ligyintézés, csaladldtogatas:

Heétfd Kedd Szerda Csiitdridk Péntek

800 _ 1500 800 — 1500 800 — 1500 800 — 1500 800 - 1200

Jelzérendszer altal killdétt jelzések szama 2016-ban:

Megnevezés Kiiidott jelzések
szama
A 2016. | Egészségligyi szolgaitatd {védond, orvos kérhazi 4 évben

szocialis munkas)

Oktatasi~Nevelési intézmény (Iskola, Ovoda) 29
Renddrség 2
Személyes pgondoskodast nydjtd  szocidlis 3
szolgaltatok

Lakossagi 3
Gyambhivatal 4
Onkorményzat (Jegyzd, polgarmester) -

Szolgdalatunkhoz SzentlGrinc telepiilésen 45 esetben érkezett gyermek- vagy fiatalkord
veszélyeztetetitségének jelzése. 44 csalad/53 gyermek esetében kellett intézkednie a
szolgalatnak.

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Szentidrinc telepiilésen 17 esetben érkezett felnétt iigyében
jelzés, ebbdl 15 o renddrségtdl, 2 egészségligyi szolgdltatotol.

Gondozott csaladok és gyermekek, és felndti személyek ellgtdsdanak szama 2016. 12, 31-ig:



Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott hevétel be vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segitd szocialis sziilGjé-
munka segitd nek
munka szocialis
segitd
munka
0-2 éves 2 0 - 2 3
3-5 éves 7 1 - 3 2
6-13 éves 3 5 - 13 i4
14-17 8 4 - 12 11
éves
Osszes 25 10 - 35 30
Csaladok 16 9 - 25 25
szdma
Felndtt 14 10 2 26 147
ellatott

Gyermekjoléti alapellatas keretein belill 25 csalad 35 gyermeke esetében volt gondozds, a
gondozas soran védelembe vételre (hatosagi intézkedés) javaslat 9 csaldd 10 gyermeknél
keriilt sor.

Eseti elldtds keretében 147 felndtt, 25 csalad/30 gyermek keriilt kapcsolatba a szolgdlat
csalddsegité munkatadrsdval, de ezen esetben gyermekjoléti alapszolgéitatds nem indult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgdlat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa Kezelt probléma szdma

Magatartds, teljesitményzavar, iskolai 47
hianyzasok

Csaladi — kapcsolati konfliktus (sziil6 és 52
gyermek kdzott, sziil6k kozott)

Anyagi {megélhetési. lakhatdssal 37

dsszefiiggd) jellegli problémak

Lelki - mentalis problémak 8

Elhanyagolas -

Csaladon beliili bantalmazas -

Egyéb egészségligyi probléma 27

Ugyintézéssel kapcsolatos 158
Informacidkéréssel kapcsolatos 436
Egyéb -

Osszesen 815

Célunk, hogy ne a kiiens helyett, hanem kozésen egylittmiikbdve oldjuk meg a felmerild
problémakat. A teleplilésen leggyakrabban el6fordult problématipus, iskolai hidnyzasok,
csaladi konfliktus és a csaldd anyagi jellegli problémaja volt. Egy csaladban az esetek
tobbsegében egyszerre tdbb probléma van jelen. A gyakorlatban ditaldban egy csalad egy
adott problémdval keriil kapcsolatba a Szolgalattal, am a csalddgondozas folyamdn Gjabb és
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Ujabb problémak keriiinek eld. Gyakori az Qigyintézéssel és az informdcidkéréssel kapcsolatos
segitségkérés.

A fent bemutatott problémdk megoldasa érdekében tett szakmai intézkedések
megoszlasat, az alabbi tablazat mutatja:

Szakmai tevékenyseég tipusa Szakmai tevékenységek szama
Informacionyujtas 436
Segitd beszélgetés 435
Tanacsadas 423
Ugyintézéshez segitségnyuijtas 158
Mas intézményhez delegidlas (orvos, 6
gyermekorvos, pszicholégus stb.)

Konflilituskezelés 52
Elldtasokhoz valo hozzaféréshez kézvetités 72
Csaladlatogatas 128
Szocialis segitd tevékenység 467
Esetkonferencia 3
Esetmegbeszélés 5
Esetkonzultacié 35
Csoportmunka, korrepetalas 15
Védelembe vétel feliilvizsgalati targyalason 25
valod részvétel

Etkészitett kbrnyezettanulmanyok szama: 57

Adomanyok szama: 64

Részt wvettiink a karacsonyi diszdobozok osztdsdban: szolgalathoz 125 db szdllitott,
becsomagolt dobozt osztottunk ki (csalddok értesitése, kapcsolatfelvétel, dobozok dtadésa)
43 csaladnak.

1db felajanlott TV késziiléket adomanyoztunk egy 6 gyermekes csaléddnak.

Udiilés Balatonfiireden: (Human Bizottsag szervezésében) a szolgdlat delegalt csaladokat
feladatunk: csalddokkal kapcsolatfelvétel, tdjékoztatas a programrol, kiértesités, szervezés.
4 csalad (8 feindtt 12 gyerek) vett részt 2016. 09.15 -2016.09 18-ig az iidiilésen,

Eves Szakmai Tandcskozés megtartdsa K6z6s Onkormanyzati Hivatalonként:
e Szentlrinc Kézds Onkormanyzati Hivatal {Szentl6rinc) 2016. 02. 23,

Biinmegel&zési program: Kozés Onkormanyzati Hivatalonként (telepiilésekre szervezve)
e Szentldrinc: résztvevd f6 falkalom: 12 f6/5 alkalom a nyéri sziinetben 12- 18 év
kdzotti fiatalok vettek részt.
Varosi gyermeknapon részt vettiink {(arcfestést készitettiink a gyerekeknek) 2016. 05. 14,

Szamos esetben az igazolatlan hidnyzds jelentett problémat. Tobb ilyen esetben a
kapcsolatfelvételt kodvetGen fény derll a csaladi diszfunkciokra is. Sok szil8 kiizd
gyermeknevelési nehézséggel, ami késobb megmutatkozik a gyermek magatartdsdn is.

Szl - gyermek kozotti konfliktushelyzet legtébbszér a serdiil6kor( gyermekek esetében
alakultak ki. A konfliktusok gyskorta tBbb éve lappanganak, és a serdiiGkor hozza Gket a
felszinre.
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Ha az alapelldtas keretében térténd csalddgondozds nem vezet eredményre, javaslatot
tesziink a védelembe vételre, a Csaldd és Gyermekjoléti Kézpontnal.

A védelembe vétel mellett 10 f6 gyermeket és csalddjukat gondozzuk a Kézpont felkérésére
szociadlis segitd munka keretében.

Sziilk kézott megnyilvdnuld konfliktushelyzetekben altaldban a sziilSk valasat/kilonvalasat
megel8z6 vitak, veszekedések, az egyezkedés, illetve a birésdg dontésére varakozds,
valamint a gyermekkel valé kapcsolattartasi problémak is indokoljdk a kiils8 segitséget.
Ezeknek a felteteleknek megteremtése elsGsorban a csaldd feladata, a sziil6k felelgssége,
de sziikség eseten az dllamnak — az altala mikédtetett, finanszirozott intézménynek,
szolgaltatast nyQjtok éltal — is segitenie kell ebben a csaladot.

Kacsota
telepiilés

Targyi feliételek:
e A telepilésen térténd (gyfélfogadas alatt az Ugyfélfogadds megoldott a
polgdrmesteri hivatalban.
e Telefon hasznalatra lehetfség van.

Ugyfélfogadas, ligyintézés, csaladlatogatds Szentlérincen:

Hétfs Kedd Szerda Cstitoridk Péntek
800 _ 1500 803 _ 15(}0 800 — 1500 800 _ 1200 800 — 1206
tigyfélfogadas,

ligyintézés,
csaladlatogatas
Kacsota,
Polgarmesteri
Hivatal:
Minden héten
Szerda:
8.00 9.00

Jelz6rendszer altal kiildo6tt jelzések szédma 2016-ban:
Megnevezés Klldott jelzések
szama
Egészségiigyi szolgaltatd {veddng, orvos karhazi -
szocidlis munkas)

Oktatasi-Nevelési intézmény (Iskola, Ovoda) 7
Rendérség 1
Szakszolgdlat -
Lakossagi -
Gyamhivatal -

Onkormanyzat (Jegyz6, polgadrmester) -
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A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Kacsota telepiilésen 7 esetben érkezett gyermek- vagy

fiatalkort veszélyeztetettségének jelzése.
intézkednie a szolgalatnak.

8 csalad/13 gyermek esetében kellett

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Kacsota telepiilésen 1 esetben érkezett felnétt iigyében

jelzés, a rendérségtél.

Gondozott csaladok és gyermekek, és felndtt személyek ellatdsénak szama 2016, 12, 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott bevétel he vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segité szocialis szlilGjé-
munka segitd nek
munka szocidlis
segitd
munka
0-2 éves - - . - -
3-5 éves - - . - 1
6-13 éves - - . - 4
14-17 1 - - 1 6
éves
Osszes 1 - - 1 11
Csaladok 1 - - 1 11
szama
Felndtt i - 3 4 9
allatott

Gyermekjoléti alapellatas keretein belll 1 csaldad 1 gyermeke esetében volt gondozds, a
gondozas soran védelembe vételre (hatdsagi intézkedés) javaslat nem keriilt sor.

Eseti ellatds keretében 20 csalad kerilt kapcsolatba a szolgélat csalddsegité munkatdrsaval,
de ezen esetben gyermekjoléti alapszolgaltatas nem indult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa

Kezelt probléma szama

Magatartas, teljesitményzavar, iskolai

hianyzésok

i0

Csaladi — kapcsolati konfliktus (sziilé és
gyermek kozott, sztilok kozott)

Anyagi {megélhetési. lakhatdassal

gsszefliggd) jellegli problémak

10

Lelki - mentalis problémak

Elhanyagolas

Csaladon beliili bantalmazas

Egyeb egészségiigyi probléma

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informacidkéressel kapcsolatos

Egyéb

Osszesen

25
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A fent bemutatott problémak megoldasa

megoszlasat, az alabbi tdblazat mutatja:

érdekében tett szakmai

intézkedések

Szakmai tevékenység tipusa

Szakmai tevékenységek szama

Informacidnyujtas

a7

Segitd beszélgetés

47

Tanacsadas

a7

Ugyintézéshez segitségnynjtas

Mas intézményhez delegdlas {orvos,

gyermekorvos, pszichologus sth.)

Konfliktuskezelés

Eltatasokhoz vald hozzaféréshez kbzvetités

Csaladlatogatas

30

Szocidlis segitd tevékenység

36

Esetkonferencia

Esetmegheszélés

Esetkonzultdcio

Csoportmunka

Védelembe vétel feliilvizsgalati targyaldson
vald részvétel

Elkészitett kdornyezettanulmanyok szama: 9
Adomanyok szédma: 5

Csonkamindszent
telepiiiés

Targyi feltételek:

e A
kultdrotthonban.

e Telefon hasznalatra lehetdség van.

Ugyfélfogadas, ligyintézés Szentl6rincen:

Hétfd Kedd

800 _ 1500 8{10 — 1500
iigyfelfogadas,
iigyintézés,
csaladlatogatas
Csonkamindszent:
Kultdrotthon:
Minden héten
Szerda:
9.15-9.45

teleptilésen toriend {igyfélfogadas

alatt az dOgyfélfogadas megoldott

Szerda Cslitortok Péntek

800__ 1500 800 _ 1200 830_ 1200
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lelzérendszer altal kiildott jelzések széma 2016-ban:

Megnevezés Kiildott jelzések
szama

Egészségligyi szolgaltato (védénd, orvos -
korhazi szocialis munkas)

Oktatasi—Nevelési intézmény {Iskola, 1
Ovoda)

Rendérség -
Szakszolgalat -
Lakossagi -

Gyambhivatal

dnkormanyzat (Jegyz6, polgdarmester) -

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Csonkamindszent telepiilésen 1 esetben érkezett gyermek-

vagy fiatalkoru veszélyeztetetiségének jelzése

Gondozott csalddok és gyermekek, és felnétt személyek ellatasanak szama 2016. 12, 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott bevétel be vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segité szocialis sziilGjé-
munka segité nek
munka szocialis
segitd
munka
0-2 éves - - - - -
3-5 gves - - - - i
6-13 éves - - - - -
14-17 - 1 - 1 -
éves
Osszes . 1 . - 1
Csaladok - 1 . - -
szama
Feln6tt - 1 - 1 5
ellatott

Védelembe vételre (hatosagi intézkedés) javaslat 1 csaldd 1 gyermekénél keriilt sor.
Eseti ellatas keretében 6 csalad és 1 gyermek kerilt kapcsolatba a szolgélat csaladsegité
munkatdrsdval, de ezen esetben gyermekjoléti alapszolgdltatids nem indult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa Kezelt probléma szama
Magatartas, teljesitményzavar, iskolai 1
hidnyzdsok

Csaladi — kapcsolati konfliktus (sziilé és 1

gyermek kozoéit, sziil6k kozott)

Anyagi {megélhetési. lakhatdssal -
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Osszefliggd) jellegli problémak

Lelki - mentalis prohlémak -

Elhanyagolas -

Csaladon beliili bantalmazas -

Egyéb egészségligyi probléma .

Ugyintézéssel kapcsolatos 3
Informaciokéressel kapcsolatos 2
Egyéb -
Osszesen 7

A fent bemutatott problémdk megolddsa érdekében tett szakmai intézkedések

megoszlasat, az alabbi tabldzat mutatja:

Szakmai tevékenység tipusa Szakmai tevékenységek szama
Informacionyjtas 30
Segitd beszélgetés 28
Tanacsadas 28
Ugyintézéshez segitségnyujtas 7

Mas intézményhez delegédlas (orvos, -
gyermekorvos, pszicholdgus sth.)

Konfliktuskezelés -

Ellatasokhoz vald hozzafaréshez kzvetités -

Csaladlatogatas 15

Szocialis segitd tevékenység 27

Esetkonferencia -

Esetmegbeszélés -

Esetkonzultacio 3
Csoportmunka -
Védelembe vétel feliilvizsgalati téargyaldson 1

valé részvétel

Elkészitett kérnyezettanulmanyok szama: 1
Adomanyck szédma: 5

Helesfa
telepiilés

Targyi feltételek:
o A teleplilésen torténd dgyfélfogadas alatt az Ugyfélfogadds megoldott
polgarmesteri hivatalban.
o Telefon, szamitégép hasznalatra lehetdség van.

Ugyfélfogadas, Uigyintézés Szentldrincen:

Hétfo Kedd Szerda Csiitortdk Pentek
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800 - 1500 800 - 1500
tgyfélfogadas,
tigyintézés,
csaladlatogatas
Helesfa:
Polgdrmesteri
Hivatal:
Minden héten
Szerda:
10.00-11.00

800 — 1500

Jelzdrendszer altal kiildott jelzések szama 2016-ban:

800 -1 200

Megnevezés Kildott jelzések
szama

Egészségligyi szolgaltaté (védénd, orvos 1
kérhazi szocialis munkas)

Oktatasi—Nevelési intézmény (Iskola, 3
Ovoda)

Renddrség -
Szakszolgalat -
Lakossagi -

Gyamhivatal

onkormanyzat {Jegyzd, polgarmester)

800 -1 200

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Helesfa telepiilésen 4 esethen érkezett gyermek- vagy
fiatalkord veszélyeztetettségének jelzése, 6 gyermek/ 3 csaldd iigyében.
Gondozott csaladok és gyermekek, és felnGit személyek ellatasanak szama 2016, 12, 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott bevétel be vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segitd szocialis szllGjé-
munka segitd nek
munka szocialis
segitd
munka
0-2 éves 1 - - 1 -
3-5 éves 1 - - 1 2
6-132 éves 3 - - 3 1
14-17 1 - - 1 2
éves
Osszes 6 - - 6 5
Csaladok 3 - - 4 2
szama
FelnGit 3 - - 3 5
eliatott
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Gyermekjoléti alapellatas keretein belil 3 csaldd és 6 gyermek esetében volt gondozas, a
gondozas sordn védelembe vételre (hatosagi intézkedés) javaslat nem keriilt sor.

Eseti ellatas keretében 7 csalad kerult kapcsolatba a szolgélat csalddsegité munkatdrsaval,
de ezen esethen gyermekjoléti alapszolgéltatds nem indult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa

Kezelt probléma szama

Magatartas, teljesitményzavar, iskolai 1
hidnyzasok

Csaladi — kapcsolati konfliktus (sziild és 4
gyermek kozott, sziil6k kdzott)

Anvyagi {(megélhetési. lakhatdssal 2
Osszefliggd) jellegli problémak

Lelki - mentalis problémak 5
Elhanyagolas -
Csalddon bellli bantalmazas -
Egyéb egészségiigyi probléma -
Ugyintézéssel kapcsolatos 58
Informaciokéréssel kapcsolatos 58
Egyébh -
Osszesen 128

A fent bemutatott problémadk megolddsa érdekében tett szakmai intézkedések

megoszldsat, az alabbi tablazat mutatja:

Szakmai tevékenység tipusa

Szakmai tevékenységek széma

Informacidnyujtas 58
Segitd beszélgetés 54
Tanacsadas 58
Ugyintézéshez segitségnyujtas 58
Mas intézményhez delegdlas (orvos, 2

gyermekorvos, pszicholdgus sth.)

Konfliktuskezelés -

Elldtdsokhoz valé hozzaféréshez kbzvetités 1

Csaladlatogatas apn
Szocizlis segitd tevékenység 70
Esetkonferencia -

Esetmegheszélés .

Esetkonzulticio 7

Csoportmunka -

Védelemhbe vétel fellilvizsgélati targyaldson 2

valo részvétel

Etkészitett kbrnyezettanulmanyok szédma: 6
Adomanyok szama: 12
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Hetvehely
telepiilés

Targyi feltételek:

e A telepiilésen térténd Ugyfélfogadds alatt az (gyfélfogadds megoldott a
szolgaltatohazban.

» Telefon, szamitdgép, nyomtato, fénymasold haszndlatdra lehet8ség van.

Ugyfélfogadas, Ggyintézés Szentlérincen:

Hétfé Kedd Szerda Csiutdridk Péntek
850 - 1500 800 — 1560 SDG - 1500 800 - }_200 880 — 1200
tigyfélfogadas,

tgyintézés,
csaladiatogatas
Hetvehely
Szolgaltatohaz:
Minden héten
Szerda:
12.30.-14.30

Jelzdrendszer dltal kiildotit jelzések szama 2016-ban:

Megnevezés Kitldott jelzések
szama

Egészségligyi szolgaltaté (védénd, orvos 2
kérhézi szocialis munkas)
Oktatasi~Nevelési intézmény (iskola, 2
Ovoda)
Rendobrség 1
Személyes gondoskodast nyajto 1
szolgaltatok
Lakossagi -
Gyamhivatal -
Onkormaényzat {Jegyzd, polgarmester) 1

A 2016. évben Szolgdlatunkhoz Hetvehely telepiilésen 6 esetben érkezett gyermek- vagy
fiatalkorii veszélyezietetiségének jelzése. Felndtt személy esetében 1 jelzés érkezeit a
rendérségtol.

Gondozott csalddok és gyermekek, és feinéti személyek ellatdsanak széma 2016. 12. 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott bevétel be vett
szocidlis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segitd szocidlis sziilgjé-
munka segitd nek
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munka szocialis

segitd

munka
0-2 éves i 1 - 2 2
3-5 éves - - - - -
6-13 éves - - - - 1
14-17 - - - - 1
éves
Osszes 1 1 - 2 4
Csaladok i 1 - 2 4
szédma
Feln6tt 1 1 - 2 10
ellatott

Gyermekjoléti alapellatas keretein belt! 1 csaldad 1 gyermeke esetében volt gondozds,
védelembe vételre (hatdsagi intézkedes) javaslat 1 csalad 1 gyermekénél! keriilt sor.

Eseti ellatas keretében 14 csaldd kerilt kapcsolatba a szolgdlat csalddsegitd munkatarsaval,
de ezen esethen gyermekjcléti alapszolgaltatas nem indult.

A csalad-és gyermekjoléti szolgdlat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa

Kezelt probléma szama

Magatartds, teljesitményzavar, iskolai
hianyzasok

2

Csaladi ~ kapcsolati konfliktus (szlilé és
gyermek kozott, szil6k kdzdit)

Anyagi {megélhetési. lakhatassal
Osszefliggd) jellegli problémak

Lelki - mentalis problémak

Elhanyagolas

Csaladon beliili bdntalmazas

Egyéb egészségiigyi probléema

Ugyintézéssel kapcsolatos

3

Informacickeéréssel kapcsolatos

56

Egyéb

Osszesen

66

A fent bemutatott problémak megoldisa
megoszlgsat, az alabbi tablazat mutatja:

érdekében tett szakmai intézkedések

Szakmai tevékenység tipusa

Szakmai tevekenységek szdma

Informacionyujids 56
Segitd beszélgetés 53
Tanacsadas 54
Ugyintézéshez segitségnyiijtas 3
Mas intézményhez delegalas (orvos, pi
gyermekorvos, pszicholdgus sth.)

Konfliktuskezelés p
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Ellatéasokhoz vald hozzéféréshez kizvetités 2
Csaladlatogatas 16
Szocidlis segitd tevékenység 49
Esetkonferencia 1
Esetmegheszélés -
Esetkonzultacio 13
Csoportmunka -
Védelembe vétel feliilvizsgélati targyaldson 2
valo részvétel

Elkészitett kérnyezettanulmanyok szama: 4
Adomanyok szdama: 12

Szentkatalin
telepiilés

Targyi feltételek:
e A telepllésen torténd (lgyfélfogadas alatt az Ugyfélfogadds megoldott a
polgarmesteri hivatalban.
e Telefon, szamitégép haszndlatdra lehetdség van.

Ugyfélfogadas, ligyintézés Szentlérincen:

Hétfé Kedd Szerda Cslitortek Péntek
800 - 1500 800 — 1500 800 — }_500 800_ 1200 800_ 3_200
tigyfélfogadas,

ligyintézés,
csaladlatogatas
Szentkatalin:
Polgarmesteri Hivatal:
Minden héten
Szerda:
11.15.-11.45.

Jelz6rendszer altal kiildétt jelzések szdma 2016-ban:

Megnevezés Kiildott jelzések
szama
Egészségligyi szolgaltaté (védénd, orvos -
korhazi szocialis munkdés)
Oktatasi-Nevelési intézmény  (Iskola, -
Ovoda)
Rendérség -
Szakszolgalat -
Lakossagi -
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Gyambhivatal

Onkormanyzat (Jegyz6, polgérmester) -

Gondozott csalddok és gyermekek, és feln6tt személyek ellatasanak szama 2016. 12, 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott hevétel be vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segité szocidlis | sziilfjé-
munka segitd nek
munka szocidlis
segitd
munka
0-2 éves - - - - -
3-5 éves - - - “ -
6-13 éves - - - - -
14-17 - - - - -
éves
Osszes - - - - -
Csaladok - - - 1 -
szama
Felndtt - - 2 - i
ellatott

Eseti ellatas keretében 1 csalad kerilt kapcsolatba a szolgdlat csaladsegité munkatarsaval,
de ezen esetben gyermekjéléti alapszolgdltatés nem indult.

A csaldd-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa

Kezelt probléma szama

Magatartas, teljesitményzavar,
hidnyzésok

iskolai

Csaladi — kapcsolati konfliktus (sziilé és

gyermek kdzo6tt, sziil6k kdz6tt)

14

Anyagi {megélhetési.
Osszefliggd) jellegli problémak

lakhatéssal

Lelki - mentélis problémak

Elhanyagolas

Csaladon beliili béntalmazas

Egyéb egészségiigyi probléma

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informaciokéréssel kapcsolatos

Egyéb

Osszesen

A0

A fent bemutatott problémak megoldésa

megoszldsat, az aldbbi tdblazat mutatja:
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Szakmai tevékenység tipusa Szakmai tevékenységek széma
Informacidnyujtas q
Segit6 beszélgetés 30
Tandcsadads 4
Ugyintézéshez segitségnyijtas 6
Mas intézményhez delegalds (orvos, 2
gyermekorvos, pszicholégus stb.)
Konfliktuskezelés 2
Ellatasokhoz valé hozzaféréshez kbzvetités 3
Csaladlatogatas 15
Szocialis segitd tevékenység 30
Esetkonferencia -
Esetmegheszélés -
Esetkonzultdcid 2
Cseportmunka -
Védelembe vétel fellilvizsgdlati targyaldson -
vald részvétel
Elkészitett kérnyezettanulmanyok szama: 2
Adomanyok szama: -
Okorvdlgy
telepiilés

Targyi feltételek:

e A telepllésen toérténé Ugyfélfogadas alatt az Ggyfélfogadds megoldott a

polgdrmesteri hivatalban.
Ugyfélfogadas, ligyintézés Szentlérincen:
Hétfd Kedd Szerda Csiitorték Péntek
800 - 150{} 800 — 1500 800 - 1500 850_ 1200 800“ 1200
igyféifogadas,

{igyintézés,
csaladlatogatas
OCkorvilgy:
Minden héten
Szerda:
11.45-12.15

Jelz6rendszer altal kiilddtt jelzések szama 2016-ban:

22



Megnevezés Kiild6tt jelzések
szama

Egészségigyi szolgaltaté (védénd, orvos -
kérhazi szocidlis munkas)

Oktatasi—-Nevelési intézmény  (iskola, -
Ovoda)

Renddrség 1
Szakszolgalat -
Lakossagi -
Gyambhivatal -
Onkormanyzat {Jegyzé, polgarmester) -

Gondozott csalddok és gyermekek, és felndtt személyek ellatasanak szama 2016. 12. 31-ig:

Alap- Védelem- | Nevelés-
ellatott bevétel be vett
szocialis melletti | gyermek | Osszes | Eseti
segitd szocialis sziilgjé-
munka segitd nek
munka szocialis
segité
munka
0-2 éves - - - - -
3-S5 éves - - - - -
6-13 éves - - - - -
14-17 - - - - -
éves
Osszes - . - - -
Csaladok - - - - -
szama
Felnétt - - - - -
ellatott

Eseti ellatas keretében 2 csalad kerilt kapcsolatba a szolgalat csaladsegité munkatarsaval,
de ezen esetben gyermekjdléti alapszolgaltatas nem indult.

A csaldd-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint:

Probléma tipusa Kezelt probléma széma

Magatartas, teljesitményzavar, iskolai -
hidanyzasok

Csalddi — kapcsolati konfliktus (szilé és 1
gyermek kozott, sztilék kozott)

Anyagi {megélhetési. lakhatassal 1

Osszefliged) jellegti problémak

Lelki - mentalis problémak -

Elhanyagolas -

Csaladon beliili bantalmazas -
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Egyéb egészségiigyi probléma

Ugyintézéssel kapcsolatos 1
Informaciokéréssel kapcsolatos 1
Egyéb .
Osszesen 4

A fent bemutatott problémak megolddsa érdekében tett szakmai intézkedések

megoszlasat, az alabbi tablazat mutatja:

Szakmai tevékenység tipusa

Szakmai tevékenységek szama

Informacionytjtas

2

Segitd beszélgetés

Tanacsadas

Ugyintézéshez segitségnyujtas

2
2
2

Mas intézményhez delegédlas (orvos,
gyermekorvos, pszicholdgus stb.)

Konfliktuskezelés

Ellatasokhoz valdé hozzaféréshez kbzvetités

Csalddlatogatas

P | = |

Személyes kapcsolattartas

Esetkonferencia

Esetmegbeszélés

Esetkonzultacio

Csoportmunka

Védelembe vétel feliilvizsgalati targyaldson
valo részvetel

Elkészitett kdrnyezettanulmanyok szama: 1
Adomanyok szdma: 1

Szentldrinc, 2017. 01. 30.

Fazekas Laura
csaladsegitd munkatars
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KINCSTK/440-13/2017

Valamennyi intézmény vezetdje részére

Székhelvén

Tisztelt Intézményvezetd Asszony!
Tisztelt Intézményvezets Ur!

Téajékoztatjuk. hogy az Orszdgos Nyugdijbiztositasi Foigazgatosag Egészségbiztositdsi
Fbosztalya az egészségbiztositasi pénzbeli elldtdsok, valamint a baleseti tappénz iranti
kéreimekkel kapcsolatos tigyintézéshez szitkséges nyomtatvanyokat aktualizalta. A hatalyos
nyomtatvanyok megtalalhaték az aldbbi webcimen, a "NYOMTATVANYOK™ mentipont alatt:

hitpss seebiapenysbeli o huw

Kérjitk, hogy a jovében az iigyintézés soran a fenti webcimen elérhetdé nyomtatvanyokat
sziveskedjenek hasznalni.

Az aktualis véltozdsokrol a tovabbiakban is folyamatosan tdjékoztatjuk Onoket.

Budapest, 2017. julius 13.

MAGYAR ALLAMKINCSTAR



