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4/2020. (V.6.) rendelete

A FALUGONDNOKI SZOLGALATROL

Okorvélgy Kozség Onkormanyzat Képvisel-testillete Magyarorszag Alaptdrvénye 32. cikk
(1) bekezdés a) pontja és a 32. cikk (2) bekezdése alapjan, a szocidlis igazgatasrol €s szocidlis
ellatasokrol sz616 1993.évi 111 torvény (tovabbiakban: Szoc tv.) 60.§-ban kapott felhatalmazis
alapjan, valamint Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szo6lé 2011.évi CLXXXIX. t6rvény
13. § (1) bekezdésének 8. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva a kovetkezoket
rendeli el:

A rendelet célja

1.§

(1) A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgalat szabalyozott kerete kozott:

a) a telepiilésen hidnyzo, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgéltatasokhoz,
kézszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa,

b) a hatranyos helyzetii, szolgaltatashianyos kdzség esélyegyenléségének novelése,

¢) a telepiilés szolgaltatasi funkcidjanak bovitése, '

d) a telepiilésen €10k életmindségének javitasa.

(2) A rendelet célja, hogy szabélyozza a falugondnoki szolgalat miikddtetésével kapcsolatos
el6irasokat.

A rendelet hatalya
2.8

(1)A rendelet hatéalya az Sztv. 3. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott személyekre terjed ki.
(2)A rendelet hatilya Okorvolgy Kozség Onkormanyzata kdzigazgatasi teriiletére terjed ki.

A falugondnoki szolgilat keretében ellitandé feladatok
3.8

A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé feladatok:
a) kozvetlen, személyes szolgaltatisok koérébe tartozo6 alapfeladatok,
b) kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo kiegészit6 feladatok,
¢) 6nkorményzati feladatok megoldésat segitd, kdzvetett szolgaltatisok.

A személyes szolgaltatasok kirébe tartozoé alapfeladatok

4.§

A falugondnoki szolgalat keretében a kovetkezd kozvetlen, személyes szolgaltatasok koérébe
tartozo alapfeladatok keriilnek ellatasra:
a) kozremiikddés
aa) az étkeztetésben,
ab) a hazi segitségnyujtasban,
ac) a kozosségi és szocialis informéciok szolgéltatdsaban;
b) az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutds biztositasa, igy
ba) a haziorvosi rendelésre szallitas,



bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas,

bc) a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzéjutas biztositasa;
¢) az Ovodaskor, iskoldskort egyéb gyermekszallitds (alkalmi rendezvények, tanulményi
és sport versenyek, kulturalis események).

A személyes szolgiltatasok kirébe tartozé kiegészité feladatok

5.8

A falugondnoki szolgalat keretében a kovetkez6 kozvetlen, személyes szolgéaltatasok korébe
tartozo kiegészit6 feladatok kertilnek ellatasra:
a) a kozosségi, mitvelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,
b) az egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovéabbitésa,
¢) az egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve az (4) bekezdés a) pontjaban meghatarozottakon
kiviili egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban val6 kozremiikodés.

A kozvetett, 6nkormanyzati feladatok megoldasat segité szolgaltatiasok

6. §

(1) A falugondnoki szolgalat altal nyujtott kzvetett, 6nkormanyzati feladatok megoldasat
segitd szolgaltatasok:

a) az ételszallitds Onkormanyzati intézménybe,

b) az dnkorményzati informacidk kdzvetitése a lakossag részére,

¢) a falugondnoki szolgalat mikadtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

(2) A kozvetett, dnkormanyzati feladatok megoldasat segitd szolgéltatdsnytjtasa a feladatok
legfeljebb 50%-at tehetik ki.

A falugendnoki szolgilat dltal ellatott egyéb feladatok
7.8

A falugondnoki szolgéalat kdzremiikddik:
a) a telepiilésen €16k tomegkozlekedéséhez valé hozzajutasban,
b) egyéb alapszolgéltatdsokhoz valé hozzaférésben.

Az étkeztetésben vald kozremikodés

8. §

A szocidlis étkeztetés soran a falugondnok kozremikédik a képviseld-testiilet dontésétol
fliggben meleg étel éthorddban torténd hazhoz szallitasdban.

Koézremiikodés a hazi segitségnyijtasban

9.§

(DA hazi segitségnyijtas keretében a falugondnok azokat a feladatokat 1atja el, amelyek kiviil
esnek a szocialis gondoz6 4ltal végezhet6 feladatok korén.

(2)A falugondnok kozremiikddik a szocialis gondozé ellatotthoz valo szallitdsaban, beszerzési
és ligyintézési feladatai ellatasaban, gyogyszer kivaltasaban.

Ko6zremiikodés a kozosségi és szocidlis informacidk szolgaltatasaban
10. §



A falugondnok kozremikddik a helyi kozosségi életbe vald bekapcesolddashoz sziikséges
informaciok eljuttatasiban.

Az egészségiigyi ellitishoz valé hozzajutas segitése
11.§

(1) A falugondnok koézrem(kodik a betegek rendeldintézetbe és egyéb egészségiigyi
intézménybe tOrténéd szallitdsaban, a gyogyszerek kivaltasdban, a gydgyaszati segédeszkozok
beszerzésében.

(2) A falugondnok kizéardlag jarébeteg szallitast végezhet, stirg0sségi betegszallitast nem.

(3) A rendelbintézetbe szallitds indokolt esetben hetente t6bbszor, az egyéb egészségligyi
intézménybe torténd szallitas hetente egyszer dijmentes.

Kozremitkodés az 6vodasok, iskolasok, fiatalok szallitasaban
12. §

(1) A polgarmester egyedi dontése alapjan a falugondnok biztositja az Onkormanyzat
kozigazgatasi teriiletén lako gyermekek és fiatalok alkalmi rendezvényekre torténd szallitasat.

(2) A falugondnok kézremikoédik az esélyegyenléséget biztositd szolgaltatasokhoz vald
hozzajutasban (pl. logopédushoz, pszicholégushoz valé szallitas).

(3) A falugondnok kozremitk6dhet a tanuldk iskolai foglalkozasra, rendezvényekre,
versenyekre, tinnepségekre valéd szallitdsaban.

Kozosségi, mitvelodési, sport — és szabadidés rendezvények szervezése, segitése
13. §

A falugondnok egyéb szolgaltatasi feladatként esetenként kdzremiikddhet:
a) csoportos szinhazlatogatas szervezésében, lebonyolitasaban,
b) csoportos kirdndulasok szervezésében, lebonyolitasaban,
¢) Onkormanyzat 4&ltal szervezett vagy tamogatott rendezvények szervezésében,
lebonyolitasaban,
d) csoportos gydgyftiirdébe torténd latogatas,
e) egyhazi eseményekre torténé szallitas.

Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
14. §

A falugondnok segitséget nyujthat a lakossdg egyéni hivatalos ligyeinek intézésében, amely
torténhet a szolgaltatast igényldk adott hivatalba torténd szallitdsaval vagy nyomtatvanyok,
igénylések, egyéb okiratok hivatalokba torténd eljuttatisaval.

Egyéb lakeossagi szolgaltatasok biztositasdban valé kozremitkédés
15. §



(1) A falugondnok koézremikddhet azon raszorultak részére lakossigi szolgaltatas
biztositdsdban, akik a szolgaltatast igénylik és azok teljesitésér6l mas modon nem tudnak
gondoskodni, illetve az szamukra ardnytalanul nagy terhet jelentene.

(2) A kérelem a rendes munkaidén kiviil csak abban az esetben teljesithetd, ha a falugondnok
rendelkezésre all.

(3) Kézremtkodés kizarolag eseti jelleggel, polgdrmesteri engedély alapjan torténik.

(4) A feladatellatdis magaban foglalja a napi beszerzéseket, a mindennapi megélhetéshez
sziikséges aru, alapvetd élelmiszerek, és egyéb eszkozok, tap, allattartishoz sziikséges
eszkozok beszerzését, igény szerint hazhoz széllitasat, valamint az Onkorményzati foldeken
megtermelt élelmiszerek kiosztasaban valé kdzremiikodést.

Telepiilés ellatdsat, mitkodését szolgalé anyag- és drubeszerzés az 6nkormanyzat és
intézményei szamara, intézményi informacidk kozvetitése
16. §

A falugondok kozremiikédik nkormanyzati hivatalos tigyek intézésének segitésében, ide
tartozik kiiléngsen:
a) a telepiilés ellatast mitkodését szolgdlé anyag- és drubeszerzés az onkorméanyzat és
intézménye szdmara,
b) Onkormdnyzati, intézményi informécidk kozvetitése a lakossdg részére (pl. irdsos
anyagok, szorolapok terjesztése).

Kozremiikodés a kozfoglalkoztatisi programokban
17.§

A falugondnok kozremikodik a kézfoglalkoztatashoz sziikséges eszk6z6k beszerzésében,
szervizelésében, dolgozdk szallitdsdban, informdcié kozvetitésében a polgarmester és a
kozfoglalkoztatottak kozott.

Koézremiikodés a telepiilésen él6k tomegkozlekedésben valé hozzajutiasaban
18.§

A falugondnoki szolgalat kozremiikodik a telepiilésen élok tomegkoziekedéséhez vald
hozzajutasban.

Koézremiikddés az alapszolgaltatasokban valé hezziférésben
19. §

(1) A falugondnoki szolgélat kozrem{ikodik a szocialis alapszolgaltatasi feladatok ellatdsaban,
szakemberek szallitasdban, részt vesz a veszélyhelyzetek elharitasat célzo intézkedésekben.

(2) A feladatellatds a polgarmester vagy az altala megbizott személy utasitasa alapjan, a
falugondnoki szolgaltatds személyes szolgaltatast jelentd alapfeladataval Gsszehangoltan
torténik.

(3) A falugondnok munkéja soran a csaladgondozoval egyiitt folyamatosan figyelemmel kiséri
a lakossdag, kiilondsen a veszélyeztetett csalddok életkoriilményeit. Amennyiben
gyermekbantalmazds, csalddon beliili erészak vagy egyéb veszélyhelyzet (pl. onmagarol



gondoskodni nem képes személy léte) tudomadsara jut, tdjékoztatja a fenntartdt, hogy a
sziitkséges intézkedésekre sor keriiljon.

(4) Ezen szallitasi szolgaltatas a raszorult lakosok, hozzatartozoik jelzése vagy a falugondnok
bejelentése alapjan vehetd igénybe.

A feladatok ellatasa
20. §

(1) A falugondnoki szolgélat keretében ellatandé feladatokat a falugondnok a falugondnoki
szolgalat rendelkezésére 4ll6 gépjarmi segitségével latja el.

(2) A falugondnok a feladatait az 6nkormanyzati rendelet, a képviselo-testiilet altal elfogadott
szakmai program, a miikodési engedély, a munkakori leirds egy egyéb szabalyzatok szerint
végzi.

(3) A falugondnok koteles menetlevelet, a jogszabalyban meghatarozott mddon, az
1/2000.(1.7.) SzCSM rendelet szerinti tevékenységi naplét vezetni, évente marcius 31-ig
beszamolasi kotelezettségét teljesiti a képvisel6-testiiletnek.

A falugondnok helyettesitése
21. §

A falugondok tartos vagy eseti tdvolléte esetén (pl. szabadsag, betegség, tovabbképzésen valod
részvétel) a helyettesités az alabbi médon oldhaté meg:
a) helyettes falugondnokkal vagy
b) Szentkatalin telepiiléssel kotott egyiittmiik6dés alapjan az ott alkalmazasban 416
falugondnok igénybevételével.

Az ellatottak jogainak biztositdsa
22. §

(1) A szolgaltatassal ellatott telepiilés lakossdga altali alkalmankénti igénybevételekre
vonatkozd illetékmentes kérelmet a polgarmesterhez vagy az altala kijelolt személyhez kell
eljuttatni. Azon szolgaltatdsi, szallitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres
tevékenységtol, a polgarmesterrel sziikséges egyeztetni.

(2) A falugondnoki szolgaltatds soran az igények teljesitésének mérlegelésekor ligyelni kell
arra, hogy az id6ben is rendszeres, személyes szolgaltatisok korébe tartozd alapellatasi
feladatok nem sériilhetnek, valamint szem el6tt kell tartani a gazdasagossagi szempontokat is.

(3) A falugondnoki szolgaltatas adott id6pontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
polgarmester az igényl6 adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan allapitja meg, sziikség esetén
koérnyezettanulmanyt is végezhet. Az akut élethelyzet esetén az egyéb koriilmények
vizsgalatatdl (pl. jovedelem) el lehet tekinteni.

(4) Az eljaras soran figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra
jogosult személyek férjenek hozzd, kiilonds tekintettel az egészségi allapotaval, személyes

kortilményeivel, jovedelmi viszonyaival, szociélis helyzetével kapcsolatos adatokra.

(5) A szolgéltatas ellatasaval kapcsolatos panaszokat a polgarmesterhez irdsban kell benyujtani.



(6) A polgarmester altal hozott dontés ellen illetékmentes fellebbezést lehet benyujtani, amelyet
a képviselé-testiilethez cimezve, frasban a Szentlérinci Ko6zos Onkormdanyzati Hivatal
Hetvehelyi Kirendeltségén lehet benytjtani. A fellebbezés elbiralasarol a képviseld-testiilet a
soron kiviili testiileti tilésen dont.

23. §

(1) A falugondnoki szolgalat feladatait téritésmentesen €s a szolgélat rendelkezésére allo
gépjarmi segitségével latja el.

(2) A falugondnoki szolgaltatds soran az igények teljesitésének mérlegelésekor iigyelni kell
arra, hogy az id6ben is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatdsok korébe tartozod
alapelléatési feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjanak figyelembe
vételével kell donteni.

A falugondnok kivalasztasa

24, §
(1)A falugondnokot a képviseld-testiilet nyilvanos palyazati uton valasztja meg.
(2) A falugondnok felett a munkaltatéi jogokat a képviselo-testiilet, az egyéb munkaltatoi
jogokat a polgdrmester, annak akadalyoztatdsa vagy tartds tdvolléte esetén az alpolgdrmester

gyakorolja.

A falugondnoki gépjarmit tarolisa
25.§

A falugondnoki szolgélat ellatashoz sziikséges buszt az Onkormanyzat udvardn (Okorvélgy
Jokai u. 36.) kell tarolni.

Zaro rendelkezések
26. §

(1) A rendelet 2020. méajus 7-én lép hatalyba.




